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1. OBJETIVO

A presente Politica Anticorrupcdo e de Relacionamento Etico com a Administracdo Publica tem por objetivo
estabelecer diretrizes e principios que orientem a conduta dos profissionais do InSadde e de terceiros que atuem
em seu nome, interesse ou beneficio, nas rela¢des mantidas com os setores publico e privado, de modo a prevenir
e combater a corrupcdo em todas as suas formas, em conformidade com a legistagao vigente, inclusive a Lei ne
12.846/2013, com o Cddigo de Etica e Conduta do InSadde e com os valores de integridade, transparéncia,
gualidade e sequranga que norteiam a atuagao dao instituto.

2. PROPOSITO E APLICACOES

£sta Politica aplica-se a todas as pessoas que atuam no InSaude, em qualquer fun¢do e nivel hierdrquice. Abrange
os membros da alta dire¢do, incluindo Conselheiros, Presidente, Vice-Presidente e integrantes da Diretoria
Executiva, bem como Gestores, Supervisores, Estagiarios, Voluntarios e todos os demais colaboradores que
desempenham atividades em nome do Instituto. Aplica-se, ainda, a Parceiros, Fornecedores, Prestadores de
Servicos e quaisquer terceiros que mantenham relacao com o InSadde, independentemente da forma de vinculo
ou da natureza da atividade exercida.

3. REFERENCIAS NORMATIVAS E OUTROS

~» Codigo de Conduta e Etica do {nSadide

4. SIGLAS E DEFINICOES

~» Administragdo Pdblica - Conjunto de 6rgaos, entidades e servicos da administragdo publica direta e
indireta, em qualquer dos Poderes e em todos os niveis federativos, voltados a execucda de atividades
publicas e 3 tutela do interesse coletivo.

- Agente Publico - Toda pessoa que exefca, ainda que transitoriamente ou sem remuneracdo, por
eleicdo, nomeacao, designagdo, contratacdo ou qualquer outra forma de vinculo, mandato, cargo,
emprego ou fungdo em 6rgdo ou entidade da administragao publica direta ou indireta, de qualquer dos
Poderes da Unido, dos tstados, do Distrito Federal ou dos Municipios.
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5.

Conflito de Interesses - Situacio em que interesse pessoal, particular, econdmico ou relacional possa
interferir, influenciar ou aparentar influenciar a imparcialidade, a independéncia ou a objetividade de
decisado ou conduta vinculada ac inSadde.

Corrupgao Ativa - Ato de oferecer, prometer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a
agente publico, ou a terceiro a ele relacionado, para influenciar, determinar ou obter a pratica, omissdo
ou retardamento de ato de oficio.

Corrupgdo Passiva - Ato de solicitar, receber ou aceitar promessa de vantagem indevida, direta ou
indiretamente, para si ou para outrem, em razao do cargo, fun¢ao ou atribuicao exercida.

Corrupcdo Privada - Oferecer, prometer, dar, solicitar, receber ou aceitar promessa de vantagem
indevida, direta ou indiretamente, no 8mbito de rela¢do entre particulares, com ¢ abjetivo de influenciar
ato, decisdo, conduta ou omissdo de dirigente, administrador, empregado, representante ou qualquer
pessca que atue em entidade privada, em prejuizo da integridade das relagoes institucionais,
profissionais ou comerciais.

Pagamento de Facilitag3o - Pagamento, entrega de valor ou concessao de beneficio a agente publico
ou privado, diretamente ou por intermédio de terceiro, com a finalidade de acelerar, viabilizar, garantir
ot facilitar a pratica de ato sob sua responsabilidade, ainda que haja direito a sua obtengao.

Suborno - Forma de corrupcao caracterizada pela oferta, promessa, entrega, solicitagao, aceitacao ou
recebimento de vantagem indevida, direta ou indiretamente, com a finalidade de influenciar, determinar
0U recompensar ato, decisdo, conduta ou omissao de agente publico ou privado.

Terceiros - Toda pessoa fisica ou juridica que ndo integre 3 estrutura interna do InSalde e que atue em
seu nome, interesse ou beneficio, ou que mantenha relagdo institucional, contratual oy comercial com
o Instituto.

Vantagem Indevida - Qualquer valor, bem, beneficio, favor, privilégio, promessa ou utilidade, de
natureza financeira ou ndo financeira, sem fundamento legitimo, oferecido, prometido, concedido,
solicitado, aceito ou recebido com potencial de influenciar indevidamente decisdo, conduta ou relacdo
profissional, institucional ou comercial.

ORIENTACOES GERAIS

Nao se aplica.
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6. DESCRICAO DA POLITICA E DIRETRIZES INSTITUCIONAL

6.1. VEDAGCAO A CORRUPCAO E A PRATICAS CORRELATAS

0 InSavde ndo admite, tolera ou autoriza qualquer pratica de corrupcdo, suborno, pagamento de facilita¢ao,
favorecimento indevido, fraude ou conduta incompativel com a legista¢do vigente, com o C4digo de Etica e
Conduta do InSatide e com os valores de integridade, transparéncia, qualidade e seguranca que norteiam a
2tuacdo do Instituto. € vedado prometer, oferecer, dar, autorizar, solicitar, aceitar ou receber, direta ou
indiretamente, vantagem indevida com o abjetivo de influenciar ato, decisao, conduta ou omissao de agente
publico ou privado, bem como realizar pagamento de facilitacdo, utilizar terceiros para a pratica de atos
vedados, fraudar ou ocultar registros, documentos, reembolsos, prestacoes de contas ou aprovagdes, ou criar
embaracos a fiscalizacao, auditoria, inspe¢do ou investigagao.

6.2.RELACIONAMENTO ETICO COM A ADMINISTRACAO PUBLICA

As relactes mantidas com a Administracao Publica devem observar estritamente a legalidade, a integridade,
a transparéncia, a impessoalidade e o interesse publico, em conformidade com a legislacdo aplicavel,
inclusive a Lei n° 12.846/2013, sendo vedada qualquer conduta destinada a obtencdo de favorecimento,
tratamento diferenciado, facilitacdo indevida ou vantagem de qualquer natureza. Os contatos com agentes
ptblicos devem ocorrer de forma legitima, profissional e aderente a finalidade da interac¢ao, por meios
formais, com linguagem apropriada, postura técnica e observancia dos deveres de rastreabilidade, cautela e
preservacao da reputacao do inSaude.

As interacdes com a Administragdo Publica que envolvam temas contratuais ou estratégicos devem ser
previamente agendadas, realizadas em ambientes apropriados, durante o hordrio comercial, e
acompanhadas por, no minimo, dois profissionais do InSaude. Na hipotese de ocorréncia de abordagens
irdevidas ou quaisquer situacdes que possam representar riscos a integridade, é dever do profissional
interromper a intertocucdo e comunicar o fato imediatamente a drea de Integridade.
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6.3.LICITACOES E CONTRATOS

Nas licitacdes e contratacdes com a Administracdo Puablica, o InSalde deve observar rigorosamente a
legislacdo aplicavel, os editais, os atos convocatérios, as clausulas pactuadas e os controles internas
pertinentes, sendo vedada qualquer pratica de corrupcdo, fraude, conluio, favorecimento indevido,
adulteracdo documental, frustra¢do do carater competitivo da licitacdo ou direcionamento indevido da
contratacao.

A execucao contratual deve refletir com exatiddo a realidade dos servigos prestados, das entregas realizadas,
das medicdes efetuadas, dos documentos apresentados e das prestagdes de contas devidas, ndo sendo
admitidas omissdes, distorgoes, justificativas artificiais, aditivos indevidos ou qualquer conduta que
comprometa a lisura da relagcdo com o Poder Publico.

6.4.RELACOES COM USUARIOS DA SAUDE

O atendimento aos usudrios da saide deve ocorrer de forma reqular, impessoal e em conformidade com os
critérios assistenciais, técnicos e administrativos aplicaveis, sendo vedada a solicitacdo, o recebimento ou a
aceitacdo de pagamentos, gratificacdes, favares, beneficios ou promessas de vantagem indevida com o
objetivo de favorecer, priorizar, agilizar ou influenciar o acesso a consultas, exames, internacdes,
procedimentos, transferéncias, requlacées, encaminhamentos ou quaisquer outros servicos de satde, bem
COmMO 3 cobranga indevida em servicos gratuitos, contratuatizados, conveniados ou custeados pelo Poder
Publico.

6.5.RELACOES COM FORNECEDORES, PRESTADORES, PARCEIROS, INTERMEDIARIOS € DEMAIS
TERCEIROS

Como medida de preven¢ao 3 corrupgac e de protecao a integridade das rela¢des mantidas pelo InSadde, a
contratacao de fornecedores, prestadares, parceiros, intermediarios e demais terceiros deverd ser precedida
de due diligence de integridade, destinada a identificacao de riscos legais, reputacionais e de conformidade.
Essa avatiagcao poderad incluir, conforme o €aso, a consulta a bases cadastrais, listas restritivas e registros
oficiais, inclusive CEIS e CNEP, além da verificacdo de informacdes societdrias, reputacionais e de eventuais
ocorréncias relevantes.
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A extensao da due diligence deverd observar o nivel de risco do terceiro, e 0 processo devera assegurar o
registro das analises, decisdes e validacdes realizadas, de modo a garantir a rastreabilidade da avaliacao, da
homologacdo e de sua reavaliacdo periddica cu sempre que houver alteracao relevante no perfil de risco.
Para mais informacdes, deve ser consultada a Politica de Relacionamento com Terceiros.

6.6.BRINDES, PRESENTES, HOSPITALIDADES E ENTRETENIMENTO

Emn atengado a natureza de suas atividades na area da sadde, o InSalde veda, em qualquer hipétese, a entrega
de presentes. O recebimento de presentes fica limitado ao valor maximo de R$ 300,00 (trezentos reais) e
deve ser imediatamente registrado junto a area de Integridade. € proibida, independentemente do valor, a
aceitacdo de presentes por agentes publicos, fornecedores, parceiros, contratados, autoridades ou terceiros
com interesse direto ou indireto em decisdes da Instituto.

Também € proibida a entrega ou o recebimento de valores em dinheiro, inclusive sob a forma de
empréstimos, reembolsos ou equivalentes. Hospitalidades, viagens, refeicoes e outras cortesias somente
poderdo ser admitidas quando tiverem finalidade estritamente profissional, técnica ou cientifica, estiverem
vincutadas a compromisso institucional legitimo e forem previamente analisadas, autorizadas e registradas.
€ vedada a entrega, oferta, aceite ou recebimento de entretenimento. Para mais informacées, deve ser
consultada a Politica de Presentes, Brindes e Hospitatidades.

6.7.PATROCINIOS E DOACOES

€ vedada a realizacdo de doacdes e patrocinios em valores financeiros pelo InSadde. Quando realizados em
carater técnico ou de prestacdo de servicos, devem possuir finalidade institucional legitima, estar alinhados
as finalidades estatutarias e contratuais do Instituto e ndao podem ter carater pessoal ou politico-partiddrio,
gerar beneficios indevidos ou comprometer sua ndependéncia.

Toda proposta deverd ser submetida a analise técnica, devida diligéncia, avalia¢do de riscos e aprovacao pela
instdncia competente, com documentacao apta a assequrar rastreabilidade e prestacdo de contas. Também
¢ vedada a realizacdo ou o aceite de doacdes e patrocinios destinados a3 influenciar decisdes, facilitar
negociagdes, condicionar contrapartidas ou gerar obrigacoes informais. Para mais orientagoes, deve-se
consultar a Politica de Doa¢oes e Patrocinios do InSaude.
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6.8.CONFLITOS DE INTERESSES

Situacdes de confiitos de interesses, reais, potenciais ou aparentes, devem ser prevenidas, declaradas e
tratadas de forma tempestiva, sempre que possam comprometer a imparcialidade, a independéncia ou a
objetividade de decisdo, conduta ou relacionamento vinculado ao inSadde. Nenhum interesse pessoal,
econdmico, familiar, relacional ou externo pode prevalecer sobre o dever de atuacaoc etica e integra no
exercicio das atividades do Instituto.

Sempre que identificada situacao dessa natureza, o profissional devera comunicar o fato a instancia
competente e abster-se de participar de deliberag¢do, contratacdo, aprovacdo, tratativa ou decisao
relacionada ao tema, até a orientagdo correspondente.

6.9.REGISTROS CONTABEIS, DOCUMENTACAO COMPROBATORIA € CONTROLES INTERNOS

Os registros contabeis, financeiros e operacionais do InSaude devem refletir com exatidao, clareza e
completude os atos praticados, os recursos empregados e as obriga¢des assumidas, sendo vedada a cria¢do,
manutencdo ou aprovacdo de documentos falsos, incompletos, imprecisos ou que ocultem a natureza, a
finalidade ou o destinatario de pagamentos, repasses, reembolsos, despesas ou contratagdes.

A documentagdo comprobatéria deve ser mantida de forma integra, orqanizada e rastredvel, em observancia
aos controles internos e as exigéncias legais e institucionais aplicaveis.

6.10. CANAL DE DENUNCIAS, CONSULTAS E REPORTE DE PREOCUPAGOES

O InSatude mantém canal de dendncias independente, confidencial e disponivel 24 horas por dia, 7 dias por
semana, para o relato, andnimo ou identificado, de condutas que violem esta Politica, o Cédigo de Etica e
Conduta do InSaude, as normas internas ou a legislacao aplicavel. As manifestacdes podem ser registradas
pelo telefone 0800 881 9402 ou pelo site: www.contatosequro.com.br/insaude, com garantia de sigilo,

confidencialidade, protecao contra retaliacdo e vedacdo a qualquer forma de represalia ac denunciante de
boa-fé.

Além do canal de dendncias, a Area de Integridade permanece disponivel para orientacdes e esclarecimentos
por meio do endereco eletronico: compliance@insaude.org.br.
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7. ALCADA DE APROVACOES DESTA POLITICA E DIRETRIZES

A alcade de aprovacdo deste documento consta no item 8. Aprovagdes e Histdrico de Revisao Conforme
segue abaixo.

8. APROVACOES E HISTORICO DE REVISAO

ELABORADO POR: VALIDADO POR: APROVADO POR:

po)
Compliance Officer 7zszcc 5’117'@4, Diretoria Administratjya 12 APROVACAO: =
com apoio da Consutoriaexterna Diretoria Juridica . PRESIDENTE | ,)L‘"‘

Roberta Carneiro, Eticar Consultoria Diretoria Executiva

22 APROVACAO:
CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Em reunido extraordingria
realizada em

S S S

22 APROVACAO:
ASSEMBLEIA GERAL

Em reunido realizada em
/ /

Historico de Revisdo:
D0: Implantagdo da Politica e Diretrizes Institucional.




