APRESENTACAO

INSTITUCIONAL




Fundagao:

Agosto de 1948.

Constituicdo juridica:
Associagao civil de direito privado,
sem fins lucrativos e filantrépica.

Atuacgado:
Saude, Educagdo e Assisténcia Social.

Unidade Propria:
Santa Casa Hospital Jesus Maria José.

Sede Administrativa:
Sao Paulo - Capital.
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Sede social Sede administrativa

Hospital Santa Casa Sao Paulo / SP
Jesus Maria José
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MENTAIS

e MISSAO

Garantir a assisténcia segura e
ser referéncia na gestdo de
recurso publico.

e \VVISAO

Ser reconhecido, até 2020, pela
transparéncia em gestdo da saude,
educacgao e assisténcia social.

PROPOSITO

Proteger a qualidade e o
desenvolvimento da vida por meio da
exceléncia da gestdo do recurso
disponivel em saude, educagdo e
assisténcia social.

e VALORES

Vitalidade:

Ter capacidade de agir com
entusiasmo e energia na busca do
desenvolvimento humano.

Transparéncia:
Saber escolher, em todas as
situagGes, a clareza.

Seguranga Assistencial:
Construir ambientes de
relacionamentos seguros para
nossos clientes.

Qualidade:

garantir a evidéncia de nossa
competéncia em todas as nossas
atividades.
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5'& DIRETRIZES

O InSaude possui diretrizes de O USUARIO
gestdo e de assisténcia que

garantem o alinhamento

institucional e o alcance das metas

e indicadores definidos a cada

periodo ou em cada Contrato de

Gestdo. Enfase no atendimento
do usudrio como cliente.

Enfase nos resultados
qualitativos e quantitativos,
nos prazos pactuados.

TRANSPARENCIA

TECNICO-LEGAL
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DIRETRIZES

Pautar-se pelas diretrizes da

POLITICA NACIONAL DE ATENCAO HOSPITALAR:

Garantir a universalidade de acesso,
equidade e integralidade na atengdo
hospitalar.

Prever a continuidade do cuidado por
meio da articulagdo do hospital com os
demais pontos de atencdo da rede de
atencgdo a saude.

Oferecer um modelo de atengdo centrado no
cuidado ao usudrio, de forma
multiprofissional e interdisciplinar.

Observar para que o acesso seja regulado de
acordo com o estabelecido na Politica Nacional
de Regulagao do SUS.

Oferecer atengdo humanizada em
consonancia com a Politica Nacional de
Humanizagao.

Assegurar para que a gestdo de tecnologia
em saude esteja de acordo com a Politica
Nacional de Incorporagao de Tecnologias do
SUS.

Garantir a qualidade da atengao hospitalar e
a seguranga do paciente.

Garantir a efetividade dos servigos, com
racionalizagdo da utilizagdo dos recursos.

Manter transparéncia e eficiéncia na aplicagao
de recursos.

Possibilitar a participagdo e controle social no
processo de planejamento e avaliagao; entre
outros.
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E condicdo essencial e prevé a implantagdo da gestdo de riscos através do NUcleo de Seguranca do
Paciente, disseminando a cultura e as praticas de seguranga para toda equipe multiprofissional.
Prevé também o envolvimento dos préprios pacientes e familiares nas ages de seguranga,
difundindo conhecimentos e fomentando a consciéncia sobre seguranga para todas as partes
envolvidas no processo de assisténcia.

Deve permear todo o sistema. A valorizagdo de todos os atores integrantes do processo de atengdo hospitalar norteia
o0 Modelo de Gestdo, reconhecendo a autonomia e o protagonismo desses atores, a corresponsabilidade entre eles, o
estabelecimento de vinculos soliddrios, a participagdo coletiva no processo de gestdo e a indissociabilidade entre
atengdo e gestdo.

O respeito aos DIREITOS E DEVERES do Paciente. Reconhece que toda pessoa tem direito ao tratamento adequado e
no tempo certo para resolver o seu problema de salde. Tem direito a uma equipe multiprofissional capacitada, com
condi¢cBes adequadas de atendimento e informagdes sobre o seu estado de saude, de maneira clara, objetiva,
respeitosa, compreensivel.

Na gestdo e na assisténcia, esta alicergada sobre um conjunto de conceitos e
procedimentos fundamentais, que se traduzem em praticas, processos e fatores de desempenho,
buscando aperfeigpamento continuo.




ASSEMBLEIA GERAL

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Diretoria Executiva
Diretoria de Operagdes Diretoria Administrativa Diretoria Juridica




DIRETORIA
ESTATUTARIA

NELSON ALVES LIMA
Presidente

GLAUCIA CASSIANO
Vice-presidente

DIRETORIA
EXECUTIVA

MARCUS VINICIUS ALVES DA ENYLO VINICIUS FARIAS
SILVA RODRIGUES Diretor de Operagdes
Diretor Executivo

RICARDO RATTI MARCELO GURJAO SILVEIRA ALEX MARQUES
Diretor Técnico Médico AITH Diretor

Diretor Juridico Administrativo o
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UNIDADES
GERENCIADAS

Pard
* UPA Marambaia / Belém
¢ UPA do Jurunas / Belém

Alagoas

* Hosp. Reg. Dr. Clodolfo Rodrigues de Mello / Santana do Ipanema
* UPA Tabuleiro / Maceid

e UPA Jacintinho / Maceid

Bahia
* UPA Elizabete Dias Marques / Feira de Santana

Minas Gerais
e UPA Muriaé / Muriaé

Rio de Janeiro
® PSC Dr. Armando G. de Sa Couto / Sdo Gongalo
e Escritorio Administrativo / Sdo Gongalo

Sdo Paulo

* UPA 24hs Roberto Sicard / Mirassol

¢ Sede Administrativa / S3o Paulo

e Sede Social / Bernardino de Campos

» Santa Casa Hosp. Jesus Maria José / Bernardino de Campos

Parand
* PS Municipal de Sengés / Sengés

Rio Grande do Sul
¢ UPA Central 24h / Caxias do Sul




SANTANA
DO IPANEMA-AL

FEIRA DE
SANTANA-BA

BERNARDINO
DE CAMPOS-SP

MACEIG-AL
TABULEIRO

MACEIQ-AL l
JACINTINHO

e N
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UNIDADES

CAXIAS

DO SUL-RS BELEM-PA ‘

MARAMBAIA
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BELEM-PA

MURIAE-MG
JURUNAS plli
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CERTIFICACOES

CEBAS

Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social

Tr\'r YCFRAS

Decreto 66.245 de 25 de fevereiro de 1970.
Decreto 42.380 de 30 de outubro de 1997.

Lei 203 de 22 de junho de 1965.



Municipais: 104
Estaduais: 10

Alagoas

Palmeira dos indios
Santana do Ipanema

Bahia
Salvador

Espirito Santo
Vila Velha

Goias
Aparecida de Goidnia

Maranhdo
Sdo José do Ribamar

Mato Grosso do Sul

Mato Grosso
Nova Mutum
Sinop

Minas Gerais

Coronel Fabriciano
Mateus Leme
Divindpolis
Muriaé

Paraiba
(Saude e Educagdo)

Pard
(Saude/Educagdo/Assisténcia Social)
Belém

Parana

Araucaria
Arapongas
Pinhais
Sengés

Pernambuco
Recife

Rio de Janeiro

(Exclusivo para Upas e Pediatria)
Barra Mansa

Itaborai

Marica

Nova lguagu

Quissama

Sdo Gongalo

Saquarema

Teresopolis

Valenga

Santa Catarina
Campos Novos

Balnedrio de Barra do Sul
Garuva

Guaramirim

Palhoga

Romelandia

Sdo José

Rio Granade do Sul
Caxias do Sul
Sdo Leopoldo

Sdo Paulo

Municipio de So Paulo (Satde/Educagdo)

Aguai

Aparecida
Aragatuba

Aruja

Barretos

Barueri

Birigui

Braganca Paulista
Caieiras

Cajamar
Caraguatatuba
Carapicuiba
Catanduva

Cotia

Cubatdo

Embu das Artes
Franco da Rocha
Ferraz de Vasconcelos
Franco da Rocha
Guaratingueta
Guarulhos
Hortoldndia
Igarata

Itai

Itapecerica da Serra
Itararé

Itu

Jacarei

Jundiai

Lins

Mairinque
Mairipora
Mococa

Mogi das Cruzes
Mogi Mirim
Monte Alto
Monte Azul Paulista
Morro Agudo
Mongagua

Mirassol

Nazaré Paulista

Novo Horizonte
Ouroeste

Osasco

Paraibuna

Paulinia

Peruibe
Pindamonhangaba
Piquete

Poa

Praia Grande

Registro

Salto

Santa Rosa de Viterbo
Santa Cruz do Rio Pardo
Santo André

Santos

Sdo Bernardo do Campo
Sdo José dos Campos
S&do Paulo
Sertdozinho

Tabodo da Serra
Tatui

Taubaté

Timburi

Tuiuti

Ubatuba

Varzea Paulista




ADMINISTRACAO DE SERVICOS
PRIVADOS E PUBLICOS

PREPARAGAO INSTITUCIONAL
PARA A CERTIFICAGAO DA
ACREDITAGAO HOSPITALAR

DIAGNOSTICO DE SAUDE MUNICIPAL,
ESTADUAL E INSTITUCIONAL

ESTUDOS DE VIABILIDADE
PARA IMPLEMENTAGAO DE
NOVOS SERVIGOS DE SAUDE

Consultorias e Assessorias Especializadas:

Gestdo de Recursos Humanos:

Gestao do Corpo Clinico

Projeto de novas receitas para instituicdes de
pequeno e médio portes

Logistica (Gestdo de Suprimentos)

Implantagdo e Gestdo de Projetos
Sociais e Educacionais

Projeto de Praticas Sustentaveis e ISO 14.001

Assessoria Juridica

Arquitetura Hospitalar
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CAPACIDADE
TECNICA

A Entidade presta servicos de saude publica e assisténcia social ha mais de
70 anos, sempre em conformidade com suas politicas e diretrizes de gestao
e assisténcia:

ETICA SEGURANCA DO PACIENTE
HUMANIZACAO QUALIDADE

A equipe executiva e técnica do InSaude é composta por:

Enfermeiros ¢ Engenheiros ¢ Médicos ® Nutricionistas

‘v Administradores hospitalares ¢ Advogados ® Contadores
‘ Psicologos ® Outros profissionais altamente capacitados

Todos com vasta experiéncia na area de salde e assisténcia social,
conforme curriculos e atestados de capacidade técnica apresentados em
seu Portfdlio.
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PRINCIPAIS Estruturacdo e execugdo de um completo e moderno método de gestdo e de
ATIVIDADES assisténcia, envolvendo todas as etapas do trabalho:

sempre em conformidade com legislagdes, normas técnicas e melhores
praticas. Aplicdvel em todo tipo, porte e complexidade de unidades de
saude, publicas e privadas:

 HOSPITAIS GERAIS OU ESPECIALIZADOS.
e URGENCIA E EMERGENCIA.

e SERVICO DE ATENDIMENTO MOVEL DE URGENCIA.
o UNIDADES BASICAS DE SAUDE.
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